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к решению совета Грачевского

муниципального района

                                                                  Ставропольского края


ПРАВИЛА

ОРГАНИЗАЦИИ ПЕРЕВОЗОК НАСЕЛЕНИЯ ЛЕГКОВЫМИ ТАКСИ МЕЖДУ ПОСЕЛЕНИЯМИ НА ТЕРРИТОРИИ ГРАЧЕВСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА

Настоящие правила организации перевозок населения легковыми такси  между поселениями на террритории Грачевского муниципального района  (далее - Правила) разработаны в соответствии с главой 40 Гражданского кодекса Российской Федерации, Федеральным законом Российской Федерации от 06.10.2003 г. N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации", Федеральным законом Российской Федерации от 10.12.1995 г. N 196-ФЗ "О безопасности дорожного движения",  Федеральным  законом  Российской  Федерации  от  08.11.2007 г.

 N 259-ФЗ "Устав автомобильного транспорта и городского наземного электрического транспорта", Законом Российской Федерации от 07.02.1992 г. N 2300-1 "О защите прав потребителей", приказом Минтранса Российской Федерации от 18.09.2008 г. N 152 "Об утверждении обязательных реквизитов и порядка заполнения путевых листов",Федеральным законом от 22.05.2003г. N 54-ФЗ "О применении контрольной кассовой техники при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт", постановлением Совета Министров Правительства Российской Федерации от 23.10.1993 г. N 1090 "О правилах дорожного движения",  Законом Ставропольского края от 08.02.2010 г. N 5-кз "Об организации транспортного обслуживания населения пассажирским автомобильным транспортом в Ставропольском крае", Уставом Грачевского муниципального района

1. Общие положения

1.1. Настоящие Правила разработаны в целях упорядочения организации и осуществления перевозок пассажиров и багажа легковыми такси, повышения качества обслуживания пассажиров и ответственности перевозчиков, как юридических лиц, так и индивидуальных предпринимателей, обеспечения надлежащего уровня безопасности перевозок пассажиров и багажа легковыми такси, повышения безопасности дорожного движения и экологической безопасности.

1.2. Действия настоящих Правил распространяются на всех юридических лиц независимо от форм собственности, должностных лиц органов местного самоуправления, организующих и осуществляющих контроль за пассажирскими перевозками, индивидуальных предпринимателей, осуществляющих перевозки пассажиров и багажа легковыми такси между поселениями на территории Грачевского муниципального района, а также физических лиц, пользующихся услугами этого вида транспорта.

1.3. В настоящих правилах используются следующие понятия и термины:

Правила дорожного движения - нормативный документ, устанавливающий единый порядок дорожного движения на всей территории Российской Федерации (далее - ПДД).

Легковое такси - транспортное средство, осуществляющее перевозку пассажиров и багажа, оборудованное согласно установленным в статье 2 настоящих Правил требованиям, отечественного или зарубежного производства и имеющее не более 8 посадочных мест помимо сидения водителя.

Водитель легкового такси - лицо, управляющее легковым такси, имеющее необходимые документы на право его управления и принимающее непосредственное участие в перевозке пассажиров с соблюдением ПДД, утвержденных постановлением Совета Министров Правительства Российской Федерации от 23.10.1993 N 1090.

Пассажир - физическое лицо, перевозка которого транспортным средством осуществляется на основании устного договора или по заказу.

Перевозчик - юридическое лицо, индивидуальный предприниматель, оказывающий услуги по перевозке пассажиров и багажа легковыми такси.

Стоянка легкового такси - площадка, оборудованная в соответствии с установленными требованиями и предназначенная для стоянки легкового такси, а также для осуществления посадки (высадки) пассажиров.

Притротуарная стоянка такси - стоянка такси вдоль тротуара с соблюдением ПДД.

Тариф - установленная величина платы за единицу предоставленных услуг, установленный Перевозчиком и доведенный до сведения Пассажира.

Путевой лист - документ, служащий для учета и контроля транспортного средства, водителя.

Диспетчерская служба - индивидуальный предприниматель или юридическое лицо, принимающее заказы на услуги по перевозкам пассажиров и багажа легковыми такси и передающий эти заказы для исполнения водителям легковых такси, отвечающим требованиям настоящих Правил в соответствии с заключенными договорами.

1.4. Перевозка пассажиров и багажа легковыми такси осуществляется на основании договора, в соответствии с Федеральным законом "Устав автомобильного транспорта и городского наземного электрического транспорта", заключенного в устной форме в месте посадки (высадки) пассажира, либо посредством принятия к выполнению заказа диспетчерской службой Перевозчика.

1.5. Деятельность по перевозке пассажиров и багажа легковыми такси между поселениями на территории Грачевского муниципального района осуществляется на основании свидетельства о внесении в Единый государственный реестр индивидуальных предпринимателей и юридических лиц, свидетельства о постановке на учет в налоговый орган на территории Грачевского района, свидетельства о добровольной регистрации Перевозчика.

2. Требования, предъявляемые к легковым такси

2.1. Транспортное средство может использоваться в качестве легкового такси при условии, что оно отвечает следующим требованиям:

2.1.1. Для пассажирских перевозок легковыми такси могут использоваться легковые автомобили отечественного и зарубежного производства с паспортной вместимостью до 8 человек помимо сиденья водителя, имеющее не менее 4 дверей.

2.1.2. Проходит в установленном Правительством Российской Федерации порядке государственный технический осмотр (1 раз в 6 месяцев).

2.1.3. Находится в исправном техническом состоянии, отвечает требованиям Основных положений по допуску транспортных средств к эксплуатации и обязанностей должностных лиц по обеспечению безопасности дорожного движения.

2.1.4. Имеет отличительные знаки легкового такси в соответствии с ГОСТом 25869-90 "Отличительные знаки и информационное обеспечение подвижного состава пассажирского наземного транспорта, остановочных пунктов и пассажирских станций. Общие технические требования", а именно фонарь-плафон, установленный на крыше автомобиля в рабочее время, указанное в путевом листе.

2.1.5. Зарегистрировано в органах Государственной инспекции безопасности дорожного движения.

2.1.6. Оборудовано средствами связи с диспетчером для приема заказов, сообщения, информации о неисправности автомобиля и т.п. при работе на радиофицированном такси.

2.1.7. Техническое состояние и оборудование легкового такси соответствует нормативным и правовым актам по обеспечению безопасности дорожного движения.

2.1.8. В салоне имеется контрольно-кассовая машина или же квитанция в форме бланка строгой отчетности, зарегистрированная в установленном порядке в налоговых органах.

2.2. В салоне легкового такси в доступном для обозрения пассажирами месте размещена информация с указанием:

2.2.1. Фамилии, имени, отчества водителя легкового такси.

2.2.2. Полного наименования, юридического адреса и телефона организации или фамилии, имени, отчества, ОГРНИП, адреса и телефона индивидуального предпринимателя, оказывающих услуги по перевозке пассажиров.

2.2.3. Контактных телефонов организаций, осуществляющих контрольные функции в сфере пассажирских перевозок, а также принимающих отзывы и предложения по обслуживанию пассажиров перевозками такси.

2.4. В салоне автомобиля должны быть в наличии Правила организации перевозок населения легковыми такси между поселениями на территории Грачевского муниципального района.

3. Требования, предъявляемые к перевозчикам

3.1. Юридические лица и индивидуальные предприниматели, оказывающие услуги по перевозкам такси, обязаны:

3.1.1. Являться плательщиками установленных федеральным законодательством налогов и стоять на налоговом учете по месту осуществления деятельности в соответствии с действующим законодательством.

3.1.2. Использовать в качестве легкового такси транспортное средство, отвечающее требованиям раздела 2 настоящего Положения, в порядке, определяемом действующим законодательством.

3.2. Юридические лица и индивидуальные предприниматели, осуществляющие оказание диспетчерских услуг, услуг по проведению технических осмотров перед выходом транспортных средств на линию, медицинского осмотра, должны:

3.2.1. Иметь соответствующие разрешения и лицензии на осуществление данных видов деятельности.

3.2.2. Иметь договоры на оказание технических, медицинских осмотров перед выходом транспортных средств на линию, которые заключаются с перевозчиками, зарегистрированными в установленном порядке.

3.2.3. Иметь в штате работников необходимой квалификации, помещения и оборудование, позволяющие осуществлять техническое обслуживание, ремонт транспортных средств или договоры со специализированными организациями на техническое обслуживание и ремонт транспортных средств.

3.2.4. Обеспечивать содержание и выпуск на линию транспортных средств в технически исправном и надлежащем санитарном состоянии.

3.2.5. Обеспечивать своевременное прохождение водителями медицинского освидетельствования, контролировать состояние водителей перед выездом на линию в порядке, определяемом действующим законодательством.

3.2.6. Обеспечивать ведение и учет путевой документации согласно требованиям действующих нормативных правовых актов Российской Федерации.

3.2.7. Соблюдать нормативы допустимых выбросов и сбросов загрязняющих веществ, принимать меры по обезвреживанию загрязняющих веществ, в том числе их нейтрализации, снижению уровня шума и иного негативного воздействия на окружающую среду (не ниже технического норматива выброса, соответствующего экологическому классу 2 - ЕВРО 2).

3.2.8. Обеспечивать соблюдение установленного законодательством режима труда и отдыха водителей.

3.2.9. Выполнять требования настоящих Правил и иных нормативных правовых актов в области перевозки пассажиров.

3.2.10. Обеспечивать соблюдение прав пассажиров, культуры их обслуживания.

3.2.11. Производить страхование транспортных средств (ОСАГО) в режиме "такси".

3.2.12. Обеспечивать ежедневную мойку автомобиля, а также уборку салона автомобиля.

4. Требования к водителям такси

4.1. Наличие медицинской справки установленной формы, подтверждающей пригодность к управлению автомобилями, полная масса которых не превышает 3500 кг и число посадочных мест которых, помимо водителя, не превышает 8 (категория "В").

4.2. Наличие при себе и предъявление по требованию сотрудников уполномоченных органов для проверки комплекта документов, предусмотренных Правилами дорожного движения и настоящими Правилами.

4.3. Водитель легкового такси при работе на линии должен иметь опрятный внешний вид и быть вежливым с пассажирами.

5. Права и обязанности водителя легкового такси

5.1. Водитель имеет право:

5.1.1. Получать у пассажира до начала оказания услуги по перевозке предварительную оплату в размере стоимости предполагаемой поездки.

5.1.2. Считать заказ на оказание услуг по перевозке несостоявшимся, если пассажир легкового такси не явился в согласованное с ним время и место начала оказания услуг по перевозке.

5.2. Водителю запрещается требовать с пассажира плату сверх установленного перевозчиком тарифа, в том числе за провоз багажа.

5.3. Водитель обязан:

5.3.1. Обеспечить соответствие автомобиля-такси всем требованиям к внешнему виду и экипировке, установленным настоящими Правилами в разделе 2.

5.3.2. Перед выездом на линию пройти предрейсовый медицинский осмотр и проверку технического состояния автомобиля.

5.3.3. При работе на линии иметь при себе комплект документов, предусмотренных Правилами дорожного движения Российской Федерации и настоящими правилами.

5.3.4. Обеспечить безопасную перевозку пассажиров.

5.3.5. Быть вежливым и доброжелательным в общении с пассажирами.

5.3.6. Соблюдать общепринятые нормы внешнего вида и поведения.

5.3.7. Соблюдать установленный законодательством режим труда и отдыха.

5.3.8. В зоне действия знака "Место стоянки легковых такси" находиться в салоне автомобиля.

5.3.9. Осуществлять посадку пассажиров на стоянке в порядке очереди.

5.3.10. Оказывать помощь пассажирам по размещению багажа в легковом таксомоторе, а по окончании поездки напомнить пассажиру о выгрузке багажа.

5.3.11. По сигналу рукой потенциального пассажира остановить легковое такси для выполнения перевозки, если легковое такси не задействовано на обслуживании заказа другого пассажира и требование остановки не противоречит Правилам дорожного движения Российской Федерации.

5.3.12. Начинать движение после уточнения у пассажира пункта назначения.

5.3.13. Следовать коротким путем к пункту, указанному пассажиром, соблюдая Правила дорожного движения Российской Федерации, вносить изменения в маршрут только с согласия или по инициативе пассажира.

5.3.14. По просьбе пассажира выключить аудио- или видеовоспроизводящую аппаратуру.

5.3.15. При необходимости оказать пассажиру доврачебную медицинскую помощь, вызвать "Скорую медицинскую помощь" либо доставить пассажира в ближайшее лечебное учреждение.

5.3.16. При выявлении неисправностей, не позволяющих оказать пассажиру услугу по перевозке, произвести с ним расчет и предпринять необходимые меры для достижения пассажиром пункта назначения посредством другого автомобиля такси.

5.3.17. При окончании обслуживания пассажира объявить ему стоимость поездки в соответствии с установленной платой, произвести расчет (с учетом суммы, внесенной в качестве предоплаты до начала перевозки), предоплату и окончательный расчет оформить соответствующими документами (чек, квитанция), документы выдать пассажиру в момент оплаты, выдать ручную кладь, багаж, а при обнаружении забытых пассажиром вещей принять все необходимые меры по их возвращению владельцу.

5.3.18. Перевозку пассажиров производить только с включенным таксометром (при наличии последнего) и по установленному тарифу; на парковках такси строго соблюдать очередность расстановки автомашин, не покидать автомобиль с целью поиска пассажиров.

5.3.19. Соблюдать очередность расстановки автомашин на стоянках такси.

5.3.20. Не подсаживать дополнительных пассажиров, кроме случаев просьбы пассажира, уже находящегося в такси.

5.3.21. Знать расположение и названия улиц и настоящие Правила.

5.3.22. Обеспечить чистоту места стоянки легкового такси.

5.4. Мотивами для отказа водителями от услуги могут служить следующие обстоятельства:

5.4.1. Наличие в автомобиле другого пассажира.

5.4.2. Остановка по просьбе другого пассажира, уже обратившегося с просьбой о посадке при помощи жестов, слов или других обозначений.

5.4.3. Наличие у пассажира ручной клади или багажа, которые, по мнению водителя, могут испортить интерьер автомобиля или нанести любой другой ущерб, а также оставить в такси неприятные запахи.

5.4.4. Окончание рабочего времени водителя.

5.4.5. Неисправность легкового такси.

5.4.6. Наличие у пассажира животных без средств, обеспечивающих безопасность (специальный контейнер, намордник и т.д.).

5.4.7. Нахождение пассажира в состояния алкогольного или наркотического опьянения, нарушающего общественный порядок.

5.5. Имущество пассажира, найденное в автомобиле, должно быть возвращено непосредственно пассажиру, в случае невозможности этого действуют правила, установленные Гражданским кодексом Российской Федерации.

5.6. Использовать при движении ремни безопасности.

6. Права и обязанности пассажира легкового такси

6.1. Пассажир имеет право:

6.1.1. Заказать услуги по перевозке легковыми такси для совершения поездки в пункт назначения.

6.1.2. При оформлении заказа на поездку в легковом такси получать информацию об ориентировочной стоимости и условиях предоставляемых услуг.

6.1.3. Снять ранее сделанный заказ до прибытия легкового такси, сообщив об этом в пункт приема заказов.

6.1.4. Перевозить багаж и ручную кладь.

6.1.5. По просьбе водителя легкового такси производить предварительную оплату в размере, не превышающем стоимости предполагаемой поездки.

6.1.6. За оплаченную услугу потребовать у водителя документ, оформленный надлежащим образом (чек, квитанция).

6.1.7. Требовать от водителя соблюдения настоящих Правил.

6.2. Пассажир обязан:

6.2.1. Произвести оплату оказанной услуги.

6.2.2. Соблюдать общепринятые нормы поведения.

6.2.3. Соблюдать настоящие Правила.

6.2.4. Соблюдать Правила дорожного движения, в том числе: при движении на транспортном средстве, оборудованном ремнями безопасности, быть пристегнутым ими; посадку и высадку производить со стороны тротуара или обочины и только после полной остановки транспортного средства. Если посадка и высадка невозможна со стороны тротуара или обочины, она может осуществляться со стороны проезжей части при условии, что это будет безопасно и не создаст помех другим участникам движения.

6.2.5. Соблюдать общественный порядок.

6.2.6. Не совершать действий, угрожающих безопасности водителя, других пассажиров и дорожного движения.

6.2.7. Не производить без согласия водителя: курение в салоне, открытие окон, пользование звуковоспроизводящими устройствами, устройствами кондиционирования воздуха.

6.3. Пассажиру запрещается провозить в легковом таксомоторе огнеопасные, взрывчатые и ядовитые вещества, колющие, режущие предметы, а также багаж и животных, загрязняющих или портящих салон.

6.4. Пассажир пользуется правами потребителей, предусмотренные законодательством Российской Федерации.

6.5. Спорные вопросы между пассажирами и водителем разрешаются в соответствии с действующим законодательством.

7. Порядок занятия автомобиля такси

7.2. Пассажир может воспользоваться услугами легкового такси:

7.2.1. Через диспетчерскую службу Перевозчика, сделав предварительный заказ по телефону и сообщив адрес своего местонахождения.

7.2.2. На притротуарных стоянках.

7.2.3. Со стороны тротуара или обочины, если это не запрещено ПДД.

7.2.4. Движущееся легковое такси может быть остановлено пассажиром жестом заблаговременно поднятой руки.

7.2.5. На притротуарных стоянках пассажир имеет право выбора легкового такси, либо занимает автомобиль, стоящий первым.

7.2.6. Правом внеочередной посадки в легковое такси пользуются инвалиды и участники Великой Отечественной войны, ветераны боевых действий (при предъявлении соответствующего удостоверения), пассажиры с грудными детьми, беременные женщины и инвалиды с травмами опорно-двигательной системы.

7.2.7. Посадка и высадка в легковое такси производится со стороны тротуара или обочины после полной остановки автомобиля. Если посадка (высадка) невозможна со стороны тротуара или обочины, она может осуществляться со стороны проезжей части при условии, что это будет безопасно и не создаст помех другим участникам движения.

7.2.8. Количество пассажиров легкового такси не должно превышать количество мест, определенное технической характеристикой автомобиля.

8. Оплата проезда

8.1. Оплата проезда в такси производится в соответствии с часовым или покилометровым тарифом, установленным Перевозчиком, или на основании показания таксометра и доведенным до сведения Пассажира.

8.2. Произведя расчет с пассажиром, водитель обязан дать пассажиру сдачу и выдать кассовый чек или квитанцию.

8.3. При необходимости ожидания Пассажира (по его просьбе) водитель обязан произвести с ним полный расчет за совершенную поездку и получить аванс за обусловленное время ожидания.

8.4. Пассажиры, отказавшиеся от оплаты за пользование легковым такси, несут ответственность в установленном законом порядке.

9. Требования к стоянкам легкового такси

9.1. Стоянки легкового такси (далее - стоянки), в том числе и притротуарные, создаются с целью организации движения и парковки легкового такси в ожидании пассажиров, регулирования процесса посадки (высадки) пассажиров в такси, организации и координации работы Перевозчиков, контроля над осуществлением перевозок легковыми такси и исполнением договоров между администрациями муниципальных образований Грачевского района и лицом, ответственным за пользованием стоянкой.

9.2. Размещение стоянок такси не должно создавать помех для движения и парковки других транспортных средств.

9.3. Прием и распределение заказов на перевозку такси на стоянках осуществляется водителями в порядке очереди, но с учетом пожелания пассажира, который вправе выбрать автомобиль-такси по своему усмотрению.

9.4. Стоянки обозначаются соответствующими дорожными знаками, указателями и разметкой в соответствии с ПДД. Право пользования стоянками имеют водители легкового такси, осуществляющие пассажирские перевозки.

9.5. Лицо, эксплуатирующее стоянки такси, обеспечивает:

9.5.1. Контроль за правильностью пользования стоянкой.

9.5.2. Уборку территории стоянки.

9.6. Водители легковых такси, находящиеся на стоянках, обязаны:

9.6.1. Соблюдать настоящие Правила.

9.6.2. Располагать такси в строго определенных местах в соответствии с линиями разметки.

9.7. В случаях несанкционированного использования стоянок такси нарушители ПДД привлекаются к административной ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

10. Контроль

10.1. За нарушение настоящих Правил виновные лица привлекаются к административной ответственности в соответствии с Законом Ставропольского края от 10.04.2008 N 20-кз "Об административных правонарушениях в Ставропольском крае".

10.2. Администрации муниципальных образований Грачевского  района ежеквартально, до 10 числа месяца, следующего за отчетным кварталом предоставляют в отдел экономического развития администрации Грачевского муницпального района информацию о количестве зарегистрированных индивидуальных предпринимателей, осуществляющих перевозку пассажиров.

__________________________________________________________________

