АНАЛИЗ
обращений поступивших в администрацию Грачевского
 муниципального округа за 1 полугодие  2022 года
	№№

п/п
	Характер обращений
	Письменные
	Устные
	Телефон доверия главы
	Всего 
1-ое пол. 2022г.

	1. 
	Поступило обращений

	145
	24
	8
	177

	2. 
	Поступило через вышестоящие органы:
	104
	
	
	104

	3. 
	Президент РФ
	19
	
	
	19

	4. 
	Правительство Российской Федерации
	1
	
	
	1

	5. 
	Губернатор СК /
	61
	
	
	61

	6. 
	Правительство Ставропольского края
	2
	
	
	2

	7. 
	Дума Ставропольского края
	4
	
	
	4

	8. 
	Министерства СК, агенства
	9
	
	
	9

	9. 
	Единая  Россия
	-
	
	
	-

	10. 
	Прокуратура Грачевского района
	7
	
	
	7

	11. 
	Уполномоченный по правам человека СК
	1
	
	
	1

	12. 
	Министерства, агентства РФ
	-
	
	
	-

	13. 
	Поступило обращений от:
	145
	24
	8
	177

	14. 
	Многодетная семья
	11
	-
	-
	11

	15. 
	Инвалиды
	1
	1
	2
	4

	16. 
	Пенсионеры
	27
	8
	4
	39

	17. 
	Рабочие
	17
	7
	1
	25

	18. 
	Служащие
	20
	2
	-
	22

	19. 
	Одинокие граждане
	2
	2
	-
	4

	20. 
	Неработающие
	8
	4
	1
	13

	21. 
	Учащиеся 
	-
	-
	-
	-

	22. 
	Коллективные 
	15
	-
	-
	15

	23. 
	Анонимные
	-
	-
	-
	-

	24. 
	Другие
	44
	-
	-
	44

	25. 
	Результаты рассмотрения:
	145
	24
	8
	177

	26. 
	Разъяснено
	131
	20
	8
	159

	27. 
	Отказано
	-
	-
	-
	-

	28. 
	Удовлетворено(меры приняты)
	14
	4
	-
	18

	29. 
	Рассмотрено обращений по срокам:
	145
	24
	8
	177

	30. 
	До 30 дней
	145
	24
	8
	177

	31. 
	С нарушением срока
	
	
	
	

	32. 
	С продлением срока
	
	
	
	

	33. 
	Поступило обращений по вопросам:


	145
	24
	8
	177

	34. 
	Транспорта
	2
	-
	-
	2

	35. 
	Земли и с/хоз-ва
	20
	4
	-
	24

	36. 
	Связи
	-
	-
	1
	1

	37. 
	Жилищные вопросы/ стр-ва
	16
	2
	-
	18

	38. 
	Коммунального хозяйства
	35
	5
	3
	43

	39. 
	Дорожного хозяйства
	29
	10
	2
	41

	40. 
	Торговли ,бытового обслуживания
	1
	-
	-
	1

	41. 
	Образования (культура)
	4
	-
	-
	4

	42. 
	Здравоохранения
	1
	-
	2
	3

	43. 
	Социальной защиты/ трудоустройство
	20
	2
	-
	22

	44. 
	Охраны правопорядка, законности
	2
	1
	-
	3

	
	Другие


	15
	-
	-
	15


Консультант организационного отдела администрации Грачевского муниципального округа
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